UBND TINH BONG NAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG CAO PANG Y TE Péc 1ap — Tu do — Hanh phiic
$6:892/BC-CDYT Pong Nai, ngay3( thingjs nam 2025
BAO CAO

HE THONG BAO PAM CHAT LUQNG NAM 2025

I. GIOI THIEU VE TRUONG

1.1. Co cau to chirc nhan sy cia co s& giao duc nghé nghiép
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Cac phong chirc nang: 03 phong

1. Phong Hanh chinh tong hop

2. Phong Quan 1y ddo tao va Pam bao chat luong
3. Phong Cong tac Chinh tri HSSV

Cac khoa chuyén mon: 02 khoa

1. Khoa Piéu dudng K¥ thuat y hoc

2.Khoa Y - Duoc - Khoa hoc co ban
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Cin b, giang vién, nhin vién ciia trueong (tinh dén thoi diém 12/2025):

N0i dung Nam 2025

1.Tong s6 can bo, gido vién, nhan vién cia trudng 93

2.Tong sb gido vién co hitu theo trinh d6 dao tao 59

- Tién si/CKII 1

- Thac si/CKI 39

- Pai hoc 19

3. Tong sb gido yiép day @uqc ca 1y thuyét va thuc 57

hanh trén tong s gidng vién cua truong.

1.2. Nghé va quy mé dao tao:
NAM 2025
STT TEN NGANH . I%IQ;I\;I& o SO }II‘;TS(‘YZN G
_ i (Tyu x4c dinh)
CAO DANG CHINH QUY
1 | Diéu dudng 320 403
2 Duoc 270 144
3 Ho sinh 40 46
4 K¥ thuat Xét nghiém Y hoc 40 38
5 | K¥ thuat Phyc hdi chirc ning 110 134
6 Y si da khoa 120 143
7 Y hoc ¢b truyén 60 59
TRUNG CAP CHINH QUY
1 | Diéu dudng 20 0
2 | K¥ thuat Phuc hoi chiic nang 20 0
3 Y si da khoa 20 0
Tong 1020 967




3
1.3. Pon vi phu trach vé bao dam chét lwong va kiém dinh chit lwong

Phong Quan 1y dao tao va Pam bao chat luong
S6 dién thoai: 0251.2211154

Email: daotao@cyd.edu.vn

Téng s6 can bo: 08 (04 nam, 04 nik).

Nhi¢m vy: Tham muu, gitip viéc cho Hi€u truong trong cong tac dao tao,

nghién ctru khoa hoc, hop tac quéc té, cong tac tu kiém dinh chat luong co sé
GDNN, tu danh gia chat luong chuong trinh dao tao, Cong tac quan 1y dam bao
chat luong GDNN.
Phuy trach cong tac bao dam chét lugng va kiém dinh chat lugng: Ong Nguyén
Quéc Huy, Trudng phong Quan 1y dao tao va Pam bao chét luong, SO dién thoai:
0977797558, email: bshuy@cyd.edu.vn
II. BAO CAO XAY DUNG, VAN HANH, PANH GIA VA CAI TIEN HE
THONG BAO PAM CHAT LUQNG
2.1. Tong quan vé hé thong bio dam chit hrong dang van hanh
2.1.1. Dt vin dé
Chét lugng trong gido duc nghé nghiép duoc xem 1a mot khai niém da chiéu,
bao gbém tat ca cic chirc ning va cic hoat dong nhu giang day va chuong trinh
dao tao, nghién ctru va hoc béng, nhan su, HSSV, co s vat chat, thiét bi, cac dich
vu d6i voi cac bén lién quan. Tu danh gia ndi bd va danh gia ngoai, duoc thuc
hién boi cac chuyén gia doc 1ap 1a rat can thiét (séng con) dé nang cao chat luong.
Pé xay dung, trién khai, duy tri va cai tién cac cap do chat luong trong gido
duc nghé nghiép & mot trudng cao dang can thiét 1ap mot hé théng dam bao chét
luong, c6 quy trinh quan 1y va danh gia mot cach c6 hé thdng nham giam sét viéc
thuc hién céac hoat dong cua truong.
2.1.2 Théng tin vé xdy dung, vian hanh hé thong bdo dim chit lwong
a) Cin ct xdy dung, van hanh hé théng bao dam chat lugng
Thuc hién quy dinh ctia B§ Lao dong — Thuong binh va Xa hoi nay 1a Cuc
Giao duc nghé nghi¢p va Gido duc thuong xuyén, Bo Gido duc va Pao tao vé
cong tac xay dung, van hanh, danh gia, cai tién hé théng dam béao chat luong
(Thong tu s6 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15/12/2017 cta Bo truong Bo Lao
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d6ng — Thuong binh va Xa hoi vé ban hanh quy dinh hé thdng dam bao chét lugng
clia co s gido duc nghé nghiép).

b) Muc dich x4y dung, van hanh hé thong bao dam chat luong

Hé théng bao dam chdt lwong trong Nha trirong 13 hé thong cac chinh sach,
quy trinh, cong cu d6i véi tat ca linh vuc, ndi dung quan 1y ctia Nha trudng nhim
duy tri, cai tién, nang cao chét lugng gido duc nghé nghi¢p va dat duoc muc tiéu
dé ra.

¢) Nguyén tic, yéu cau xdy dung, van hanh hé thong bao dam chét luong

Hé théng dam bao chat luong dam bao pht hop muc tiéu dao tao, thé hién
duogc tAm nhin, st mang va chién lugc phat trién ctia nha truong.

- Thuc hién ding theo quy dinh cia Cuc Gido duc nghé nghiép va Giao duc
thuong xuyén, Bo Gido duc va PBao tao vé cong tac xay dung, van hanh, danh gia,
cai tién hé thong dam bao chét luong.

- Quan triét, huéng din cho toan thé can bd quan ly, giang vién, nhan vién
nhan thirc ding vé hé théng dan bao chat luong, dam bao h¢ théng duogc xay dung,
van hanh, danh gia, cai tién theo ding vdi quy dinh cua cap trén va thuc tién cta
nha truong.

d) Céach thtrc xay dung, van hanh hé théng bao dam chat lugng

Hé thong bao dam chat lugng phai dugc danh gia va cai tién lién tuc nham
xac dinh va nang cao tinh hiéu luc, hi¢u qua cua cac hoat dong, cac két qua lién
quan dén hé thdng bao dam chét lugng trong co sé gido duc nghé nghiép, phat
hién va xtr Iy nhimg van dé khong phu hop ctia hé thong bao dam chat lugng dé
tir d6 c6 bién phap cai tién va ké hoach hanh dong phul hop nham duy tri tinh hiéu
luc va nang cao hi€u qua trong viéc van hanh h¢ théng bao dam chit luong.
2.1.3. Chinh sdch chit liwong ciia co sé gido duc nghé nghigp

1. Pao tao ngudn nhan luc Y té c6 kién thirc, k§ ning va thai do dap tng
nhu cau ctia xa hoi trong nudc va khu vuc ASEAN;

2. Nang cao nang luc ctia doi ngii gidng vién, thuc hién cai tién phuong phap
giang day, danh gia theo hudéng lay ngudi hoc lam trung tam;

3. Thuong xuyén cap nhat ndi dung, chuong trinh, gido trinh, phuong phap

day — hoc phu hop véi su thay d6i thi truong;



4. Pau tu trang thiét bi ddo tao, tmg dung thanh tyu cong nghé 4.0 dé nang
cao chat luong, hi¢u qua day — hoc va quan 1y phuc vu dao tao;

5. Déy manh hop tac voi doanh nghiép, cac co sé dao tao, nha tuyén dung
trong nudc va nu’érg ngoai trong cac hoat dong dao tao va khoa hoc cong nghé.
2.1.4 Muc tiéu chat lugng cua co so giao duc nghé nghiép

1. 100% vién chirc dat tiéu chuan chuyén mén nghiép vu theo vi tri viéc lam,
chtrc danh nghé nghiép, chic vu lanh dao quan Iy.

2.100% tap thé, c4 nhan vién chic dugc danh gia xép loai mic HTTNV tré 1én
va 100% tap thé, ca nhan dat danh hiéu lao dong tién tién.

3. Ty 18 HSSV xép loai tot nghiép loai gioi, xuat sac dat trén 50%.

4. Ty 1¢ HSSV xép loai hoc tap nam hoc 2024-2025 loai gidi, xuét sic dat trén
50%.

5. 100% cac nganh c6 dé tai nghién ciru khoa hoc va c6 it nhat 03 dé tai nghién
ctru khoa hoc dugc ding trén céc tap chi co tinh diém trong nude hodc quéc té.

6. 100% cac nganh t6 chtrc it nhat 01 16p cap nhat kién thirc chuyén mén diing
chuyén nganh (riéng nganh Duoc t6 chirc it nhat 9 16p cap nhat kién thirc chuyén
mén vé dugc)

7. 70% sd mén hoc trong ndm hoc dugc danh gia, so sanh diém téng két mén
hoc.

8. Ra soat, cap nhat, bo sung it nhat 30% ngan hang cau hoi thi.

9. Phan dau tuyén sinh ndm 2025 dat tir 75% trd 1én chi tiéu dé ra.

10. Két qua danh gia diém rén luyén cia HSSV chinh quy nam hoc 2024 — 2025
loai tot, xudt sic dat tir 40% trd 1én va khong c6 HSSV xép loai yéu.

11. Két qua danh gia CVHT/GVCN dat Hoan thanh tdt trd 18n trén 90%

12. Két qua danh gia tap thé 16p dat tﬁp’thé 16p tién tién tré 1én dat trén 90%
2.1.5 Danh muc cdc linh vuc qudn ly chat lwong thuce hién dwoc xdy dung va
vdan hanh

Nam 2024 Nha truwong da ban hanh maoi 05 quy trinh va chinh swa 27 quy trinh

dwa vao hoat dong:

STT TEN QUY TRINH MA KY HIEU
1 | Quy trinh danh gia két qua diém rén luyén hoc sinh sinh vién | QT-01/DRL
2 | Quy trinh ky luat hoc sinh sinh vién QT-02/KLHSSV
Quy trinh thi két thiic mén hoc/mé dun QT-03/TKTM
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STT TEN QUY TRINH MA KY HIEU
4 | Quy trinh xét mién mon hoc/mé dun QT-04/MM
5 | Quy trinh bién soan, tham dinh gido trinh, tai li¢u QT-05/BSTBGT
6 | Quy trinh xét tot nghiép QT-06/XTN
7 | Quy trinh bd nhiém chirc danh Hiéu truong, Phé Hiéu truong | QT-07/BNHTPHT
8 | Quy trinh thu hoc phi QT-08/THP
9 | Quy trinh vién chtrc di nudc ngoai QT-09/VCBbNN
10 | Quy trinh dao tao, bdi dudng vién chic QT-10/BTBD
11 | Quy trinh danh gi4, xép loai vién chirc QT-11/bGXL
12 | Quy trinh tiép nhan HSSV vao & Ky tic x4 QT-12/TNSVKTX
13 | Quy trinh Thi lai, Hoc lai — Hoc cai thién Mon hoc/ M6 dun | QT-13/TLHL
14 | Quy trinh In phoi vin bang, chtng chi QT-14/TPVBCC
15 | Quy trinh In va Cap phat van bang, ching chi QT-15/ICPVBCC
16 | Quy trinh Duyét, Ra dé thi QT-16/DRPT
17 | Quy trinh x1r 1y ky luat vién chuc QT-17/XLKLVC
18 | Quy trinh xét thi dua, khen thudng QT-18/XTBKT
19 | Quy trinh quan 1y van ban QT-19/QLVB
20 Quy tri.nh xay dung, ra soat, bo sung va phé duyét ngan hang | QT- 20/NHCH

cau hoi 7

21 | Quy trinh quan 1y diém m6n hoc/Md dun QT-21/QLBbMH
22 | Quy trinh thanh toan cac ché d6 cho HSSV QT-22/TTCDBHSSV
23 | Quy trinh thanh toan tién gid gidng QT-23/TTTGG
24 | Quy trinh thanh toan cong tac phi QT-24/TTCTP
25 gﬁg atrinh danh gia mic d§ hoan thanh nhiém vu cac Phong, | QT-25/DGMDPHTNV
26 | Quy trinh tuyén dung vién chirc (Xét tuyén) QT-26/TDVC
27 | Quy trinh tuyén sinh QT-27/TS
28 | Quy trinh nhép hoc QT-28/NH
29 | Quy trinh xét mién, giam hoc phi QT-29/MGHP
30 | Quy trinh xét, cAp hoc bong khuyén khich hoc tap QT-30/HBKKHT
31 | Quy trinh nghi hoc tam thoi, bao luu két qua hoc tap QT-31/NHTT
32 | Quy trinh xét hoc lai (sau nghi hoc tam thoi, bao luu) QT-32/HL

2.1.6. H¢ théng thong tin bdo dim chit lwong
Hé thong thong tin quan 1y hé théng gdm viée thu thap, xir 1y, bao cdo, nhan
va chuyén thong tin tir cac bén lién quan nham hd trg cac linh vuc hoat dong cua
hé théng. Hé théng thong tin dam bao chét luong bao gdm 2 ngudn: mot 1 tir cac




7

khao sat cac bén c6 lién quan (HSSV, curu HSSV, nha tuyén dung) va hai 1a thong
tin tir cac 6 lidu cac don vi cua nha truong nhu s6 liéu vé hoc vu, giang vién, hoc
sinh - sinh vién, co s& vat chit, nghién ctu khoa hoc, tai chinh.... T dam bao
chat luong thu thap tir hé théng giam sat, ddy 1a dir liéu quan trong, cin ct khach
quan ding dé cai tién cac hoat dong trong hé thong nhu: giang day, hoc tap, nghién
clru, cai tién chuong trinh, giao trinh,...

Céc thong tin vé dam bao chét luong clia nha trudng duoc cong bd rong rii,
minh bach dén cac d6i trong co lién quan nhu ldnh dao nha truong, giang vién,
CBVC, HSSV, cuu HSSV, nha tuyén dung, xa hdi. Cac thong tin nay dugc cong
bd thong qua nhiéu kénh khac nhau nhu website, Bao cao DPBCL, hoi thao PBCL
va cac phuong tién khac.

2.2. Panh gi, cai tién:

Niam 2025 nha truong da tién hanh ty danh gia, rat kinh nghiém nhiing mat
ton tai, han ché dé xay dung ké hoach thuc hién tu danh gia, cai tién cho nam tiép
theo.

a. Panh gia

- Tong s dot danh gia: 01

- Téng s6 don vi thudc truong thuc hién tu danh gia: 05
b. Cii tién

Cac quy trinh, céng cu bao dam chat luong duoc cai tién:

Noi dung thong ké SO lwgng Ghi chu

Tong s6 quy trinh, cong cu dang van hanh 32 ,

. o . H¢ théng
SO lugng quy trinh, cong cu thuc hién chinh stra

. . BDCL dang
So lugng quy trinh, cong cu dugc bo sung o

. . van hanh
S6 lugng quy trinh, cong cu loai bo

III. PANH GIA CHUNG

3.1.Uu diém:

- Thyc hién dtng theo quy dinh cua Cuc Gido duc nghé nghiép va Gido duc
thuong xuyén, B§ Gido duc va Bao tao vé cong tac xay dung, van hanh, danh gia,
cai tién hé thong dam bao chét luong.

- C6 dugc su quan tam chi dao cua Ban gidm hi¢u nha Truong va su déng
10ng thuc hién cua tap thé Giang vién, vién chirc Nha trudng.

- Cac bd phan déu c6 kinh nghiém trién khai hiéu qué cac hoat dong cua
don vi theo chu trinh “Lap ké hoach - Trién khai - Kiém tra, Béo cdo - Cai tién”.

- Nha trudng da thuc hién danh gia ngoai co s gido duc nghé nghiép va 04
chuong trinh dao tao tir 46 rut ra nhiéu bai hoc kinh nghiém, nhin nhan ra nhitng
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bat cap, han ché dé khic phuc va tiép tuc phat huy nhiing mat manh ctia Nha
truong.
3.2. Ton tai, han ché:

- Cong tac xay dung quy trinh, bd cong cu & mot sd linh vuc hoat dong
chua duogc quy trinh hoa.

- Hé thong thong tin dam bao chit lugng, cong tac quan 1y chua dugce tin
hoc héa bang phan mém quan 1y.

- Vé nguén nhan luc thuc hién tu danh gia chit luong tai don vi con thiéu
vé sb lugong, chat lugng va chua c6 vién chiic chuyén trach.

3.3. Nguyén nhan:

- Poi ngii can bd lam cong tic bao dam chat lwong 14 vién chirc, giang vién
kiém nhiém va chwa duoc dao tao bai ban vé k¥ nang kiém dinh, thong ké va phan
tich dir licu.

- Cac bd phan Phong, Khoa chua c¢6 co ché chia sé, phdi hop trong quan 1y
dir liéu dung chung.

3.4. Pé xuit:

- Can c¢6 phan mém dung chung cho cac hoat déng gido duc nghé nghiép,
thiét 1ap hé thong thong tin tir cac co quan quan Iy GDNN dén céc truong nham
thong sudt va thdng nhat trong cac hoat dong quan 1y, chuan hoa toan bo so s dir
liéu vé dam bao chat lugng dé khai thac dung chung gifta cic co s GDNN.

- Tiép tuc trién khai cac 16p kiém dinh vién, tap huan, boi dudng, cap nhat
vé kién thirc, k¥ nang vé xay dung va van hanh hé thong bao dam chat luong; thiét
ké bo cong cu do luong va danh gia; k§ nang phan tich dit liéu thong ké cho doi
ngli can by quan ly, giang vién, vién chirc nha truong.

- Can ¢6 co ché hd tro ngan sach dac thu cho cac co s GDNN nam trong
dién quy hoach phat trién thanh truong chat luong cao, trudng tiép can trinh do
quéc té./.

Noi nhdn:

- Cuc GDNN &GDTX (Bo GD&DT);
- UBND tinh Déng Nai;

- Phong GDNN (S& GD&DT);

- Luu: VT, QLDT.

pd

“TS. Nguyén Hong Quang

T~ ———
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